乐东黎族自治县民政局

2017年工作总结和2018年工作计划
2017年以来，在县委县政府的正确领导下，在省民政厅的具体指导下，我局深入贯彻落实党的十八大和十八届三中、四中、五中、六中全会以及全省民政工作会议精神，牢固树立“民政为民、民政爱民”理念，强化民政服务工作，切实保障困难群众的基本生活，继续推进和加强殡葬管理服务建设，全心全意为民政对象办实事，办好事，各项工作稳步推进。
一、2017年工作总结

（一）社会救助

1.认真做好2016年受灾群众冬春生活救助资金发放工作。 

为切实帮助受灾群众解决冬春期间基本生活困难，根据《海南省财政厅关于下达2016年中央财政自然灾害生活补助资金的通知》（琼财社〔2016〕2145号)精神，我局印发了《乐东黎族自治县2016年度受灾困难群众冬春生活救助资金分配方案》并将救助资金244万元分配到各镇，认真做好受灾困难群众救助对象造册登记工作，目前244万元救助资金已全部发放到7269户（23652人）受灾困难群众手中。

2.严格低保审批程序，加强动态管理。
　　一是严格按规定做好审批、公示环节各项工作。在受理低保申请后，乡镇要对申请人家庭情况入户调查，同时召集村民代表进行民主评议，民主评议的结果在村里予以公示7天，通过评议和公示的报到县民政局审批。2017年共审批新增城乡低保户1571户4241人(其中城市低保户204户608人，农村低保户1330户3633人）。二是开展不定期动态核查，切实做到“应保尽保，应退尽退”。2017年我县通过加强动态管理手段，清退不符合城乡低保条件的共1725户4446人。目前我县共有城乡低保户12665户25172人：其中城市低保户3345户6412人，农村低保户9320户18760人。为缓解物价上涨对低收入群体生活的影响，确保困难群众基本生活不因物价上涨而降低,根据《海南省民政厅关于做好价格临时补贴发放工作的通知》要求，我局先后三次对我县符合要求的低收入群体发放价格临时补贴196万元。
    3.加强城乡救助申请家庭经济状况核对工作。
继续加强对救助申请家庭经济状况核对工作的组织领导，加大对低保对象家庭经济状况核对力度，我局已通过购买服务的方式，聘用工作人员专职从事核对工作。并与住建、房管、公安、交通、税务、工商、银行等联席单位加强信息比对，及时发现和清理不符合低保条件的对象，有效避免错保，从而提高低保工作准确率。

　　4.抓好农村特困人员供养工作。

提高全省特困人员救助供养标准是我省2017年为民办实事事项，按照省委省政府的要求，特困救助供养标准统一提高到每人每月600元。我局严格按照上级指示精神，按要求落实我县特困供养人员救助供养工作。截至目前，我县共有分散供养对象  

758户，758人，集中供养对象63户，63人，今年以来共为全部特困供养人员共发放生活补助金488.29万元。
5.做好城乡医疗救助工作。

严格按照《海南省医疗救助实施办法》开展城乡医疗救助工作，2017年共发放城乡医疗救助资金1571.48万元、救助3876人次；其中发放城市医疗救助资金398.74万元、救助757人次，发放农村医疗救助资金1172.74万元、救助3119人次。

（二）优抚安置

    依法落实优抚政策。目前我县享受抚恤补助的各类对象1503人，我局按月足额发放抚恤事业费，上半年已发放各类人员优抚补助款615万元；共接收2016年秋冬季退役士兵146名，完成了2016年秋冬季退伍自主就业的146名退役士兵一次性经济补助的发放，共发放一次性经济补助金338.25万元；对退役士兵档案及时进行造册登记，并将有关数据上报省安置办。

（三）双拥工作

 今年以来，县委、县政府和县驻军部队在省双拥工作领导小组的具体指导下，认真贯彻落实党的十九大精神，深入贯彻落实科学发展观，以加快地方经济社会发展，提高部队战斗力和增强军民凝聚力为宗旨。党政军民团结拼搏，真抓实干，有效促进双拥工作深入开展和地方经济社会的全面进步。

1.2017年春节期间我局会同人武部领导走访慰问了驻军团职以上194名干部并发放慰问金107800元（其中师职22人，每人600元，团职172人，每人550元）。

2.依据各市县随军未就业家属生活补助发放情况及我县实际情况，并经与县人武部讨论研究，我局以《乐东黎族自治县民政局关于给予我县随军未就业家属发放生活补助的请示》（乐民〔2017〕16号 ）向县政府申请给予我县随军未就业家属发放生活补助600元/月。

3.积极开展爱民活动和参与社会公益事业。今年以来共捐资助学7万多元，航九师高政委带队慰问机场周边农村十户贫困家庭，赠送慰问品价值10万多元，为群众看病21次，修理家电、农机家电58件；法律咨询46人次。深入村寨为群众送医、义诊47人次，发放药品价值3000多元，为乡村修建公路150多米清理垃圾30多吨等。

（四）社会组织管理

切实加强民间组织管理。2017年以来共办理了7个社会团体登记，3个民办非企业登记。加强对全县64个社会团体进行年检，规范社团的活动；加强对44个民办非企业的业务指导和规范管理，保障了民间组织的健康发展。
（五）社会福利

    1.抓好福利彩票宣传销售工作。认真按照省福利彩票发行中心的工作部署，积极开展投注站点的宣传与形象建设等工作，做好全县21个福彩投注站的管理工作，同时积极抓好新站点的征召工作，2017年以来完成福利彩票销售620万元。

2.做好孤儿基本生活费发放工作。为切实保障孤儿基本生活，我局按月准时发放孤儿基本生活费，每人每月630元，2017年共发放孤儿基本生活费1021500元。截止目前我县共有135名孤儿。
3.继续推进和加强殡葬管理服务建设。我县目前已设立了县殡葬管理中心，已建成2个县级公益性公墓：黄流卧龙岭公墓、九所马鞍岭公墓；7个镇级公益性公墓：抱由镇山寿岭公墓、万冲镇万寿公墓、大安镇万福岭公墓、大安镇龙安岭公墓、志仲镇保平岭公墓、千家镇龙门公墓、尖峰镇寿岭公墓。为服务好我县今后殡葬改革，防止九所镇、利国镇出现新增死亡人员的乱埋乱葬，满足九所镇、利国镇群众以及龙栖湾省、县级储备地内，项目区内的坟墓迁葬。我局已向县人民政府申请在九所马鞍岭仙乐园公墓内建设九所马鞍岭仙乐园公墓（五、六）期工程。
（六）公共事务管理

1.认真贯彻《婚姻登记条例》，进一步加强婚姻登记工作规范化建设，严格依法登记，提高服务质量，登记合格率达100%，圆满完成婚姻登记的各项工作，今年以来共办理结婚登记4143    对，离婚登记449对，补发婚姻证件318对。
2.规范流浪乞讨人员救助管理。在“自愿受助，无偿救助”原则下，2017年，我局共救助返乡人员46人，救助金额5700元；共救助27名流浪精神病人到五指山平山医院、乐东县万冲卫生院、三亚市安宁医院及海南博德医院接收入院治疗，共支付医疗费用50.4万元。

3.加强对民政事业费的管理，积极配合财政、审计部门对各类民政事业费发放的监督检查。

4.热情接待群众来信来访，班子成员除了按规定时间接访外，还经常带领业务骨干下访，了解群众的疾苦，为困难群众排忧解难，上半年共为80多位群众提供政策咨询。
（七）老龄工作

1.认真抓好80岁以上老人高龄补贴发放工作，2017年共发放80岁以上老人高龄补贴3216350元、发放人数8224人。
2.做好百岁老人长寿补助金发放工作，目前享受长寿补助金老人38人，每人每月300元，今年以来共发放89100元。

(八)残疾人“两项”补贴发放工作

为切实解决我县残疾人特殊生活困难和长期照护困难，保障残疾人生存发展权益，我局认真做好“两项”补贴发放工作。2017年，我县共为3116名低保残疾人对象，发放困难残疾人生活补贴2506440元；为4112名重度残疾人，发放重度残疾人护理补贴3805400元。

（九）筹办农垦设居工作

按照省委、省政府、省民政厅关于海南垦区农场社会管理属地化改革的相关精神，结合我县的实际，我局起草了《乐东黎族自治县国营农场社会管理和公共服务职能属地化管理实施方案》，并组织指导我县国营农场设居工作。在我局的指导下，2月28日至3月中旬，保国居、山荣居、乐中居、乐光居和抱伦居正式挂牌成立。按照办公设施标准化的要求，五个居的办公场所已修缮完毕，相关办公设备已配备配齐，两委班子和居便民服务人员已经到位就绪，目前各居已正式开展工作。

（十）农村低保制度与扶贫开发政策有效衔接工作

　　为做好我县农村最低生活保障制度与扶贫开发政策有效衔接工作，2017年9月6日以县政府办公室名义出台了《乐东黎族自治县农村最低生活保障制度与扶贫开发政策有效衔接的实施方案》（乐府办〔2017〕133号），最近又结合该方案，于11月6日出台了《乐东黎族自治县低保对象、特困人员教育、医疗、住房保障和产业扶持实施方案》（乐府办〔2017〕165号），对符合条件的建档立卡贫困人口作出兜底性制度安排，通过农村低保制度维持其基本生活，对未纳入建档立卡贫困范围的农村低保对象、特困人员实施“三保障一扶持”政策，确保农村低保对象、特困人员在教育、医疗、住房保障和产业扶持方面同建档立卡贫困人口享受同等的政策待遇，有效解决了我县未纳入建档立卡贫困范围的1.8万农村低保对象、825名特困人员帮扶力度不足、保障力度不够的难题。

    １.教育保障工作。我局协同各镇政府组织人员对农村低保家庭学生和特困供养学生的教育情况进行摸底排查，目前，各镇上报的农村低保家庭学生、特困供养学生2888人，经教育部门及我局以学籍、低保系统等方面核验，1531名为农村低保、特困供养学生：其中133名是建档立卡学生，已发放补助，剩余1398名学生未发放补助（学前教育97人，小学教育521人，初中教育437人，高中教育219人，中职教育124人）。共需补助资金174.335万元。目前此项资金已足额发放到位。

    ２.医疗保障工作。农村低保对象、特困人员按照建档立卡贫困户同等标准享受各项医疗保障待遇：1.已落实先诊疗后付，实行“一站式”结算绿色通道服务工作。农村低保对象、特困人员患者在我县医保定点医疗机构住院治疗，由医疗机构先垫付医疗费用政策范围内，实施“一站式”即时结算；2.全额资助我县农村低保对象、特困人员参合费用。2017年参合费待县合管办测算好资金后我局将予以全额划转；３.农村低保对象、特困人员患者普通门诊和慢性病特殊病种门诊住院的报销比例均提高5个百分点；4.加大医疗救助力度。今年1月至今共为农村低保对象、特困人员提供医疗救助2064人次487.5万元。

    3.住房保障工作。已协同各镇组织人员对全县农村低保家庭、特困人员住房情况进行排查，各镇上报符合住房保障的对象1627户。今年以来，我县住建部门审批农村低保、特困家庭危房改造240户，其中低保户222户，农村分散供养特困人员18户。下一步，我局将向财政部申请资金，在住房部门补助的基础上（住建部门对D级危房补助：农村低保户3万元/户，特困户3.5万元/户）每户另外补助2万元。

    4.产业扶持工作。已协同各镇政府组织人员对全县低保家庭劳动力情况进行排查，各镇上报具有劳动力的家庭5448户7929人。下一步，我局将协同县扶贫开发部门指导各镇制定各低保家庭的帮扶项目，测算帮扶资金，然后向县财政提出用款计划，由财政局将资金划拨给各镇政府安排使用。

二、存在问题

    1.各级民政工作人员及帮扶责任人对农村农保家庭、特困人员“三保障一扶持”政策掌握不全面，理解不透，影响此整项工作顺利开展。

2.基层低保工作队伍建设有待提高；
3.我县养老院入住率较低，服务水平有待提高；
    4.殡葬改革公墓建设后续管理不到位。
2018年工作要点

    1.加强培训力度。民政部门要加强对各帮扶责任人的业务培训，为农村低保家庭、特困人员“三保障一扶持”工作的顺利实施提供保障；
    2.继续加大对基层民政助理的培训力度，提高其业务水平，确保我县民政业务严格按照审核审批程序执行；
    3.我局将加大资金投入力度,为我县敬老院安装室内消防卷盘、简易喷淋、报警系统、应急灯、指示灯、灭火器、屋顶水箱、稳压泵等设施，完善我县养敬老院服务设施，切实增强入住老人的幸福感和获得感；

    4.继续做好我县公墓管理及配套设施建设工作。

                         乐东黎族自治县民政局

         2017年12月8日
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